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Российская международная академия туризма
Факультет менеджмента и экономики туристского бизнеса

Кафедра управление персоналом в туризме
ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ

для проведения экзамена по дисциплине «Экономика и социология труда»

для студентов 5 курса Института менеджмента туризма
по специальности «Управление персоналом»
1. Сущность труда. Экономическое содержание труда.

2. Социология труда. Роль труда в развитии человека и общества.
3. Трудовые ресурсы и трудовой потенциал общества, организации, человека.

4. Формирование и использование трудовых ресурсов.

5. Сущность и классификация персонала организации.
6. Сущность, типы и субъекты социально-трудовых отношений. 

7. Формирование и развитие социально-трудовых отношений.

8. Социальное партнерство как особый тип социально-трудовых отношений.
9. Разрешение коллективных трудовых споров.

10. Система регулирования социально-трудовых отношений.

11. Организация труда. Экономическая сущность организа​ции труда. 

12. Разделение и кооперация труда. 

13. Организация и аттестация рабочих мест. 

14. Рационализация трудовых процессов. 

15. Условия, режимы труда и отдыха. 

16. Охрана и безопасность труда. 
17. Сущность и виды регламентации труда.

18. Сущность нормирования труда. 

19. Классификация затрат рабочего времени.

20. Методы изучения затрат рабочего времени.

21. Классификация норм и нормативов. 

22. Методы нормирования труда.
23. Проектирование организации труда.
24. Структура личных доходов населения и работающих граждан.

25. Сущность и функции заработной платы.

26. Государственное регулирование заработной платы.

27. Тарифная система оплаты труда.

28. Формы и системы заработной платы.

29. Анализ и оценка трудового потенциала организации. 
30. Анализ использования рабочего времени.

31. Организация как социальная трудовая система.

32. Виды, цели, функции и структура трудовых коллективов.

33. Морально-психологический климат трудовой организации.

34. Стабилизация трудового коллектива.

35. Формирование кадровой политики организации. 

36. Социальная политика организации. 

37. Условия развития личности в организации.

38. Сущность, цели, задачи, виды и программа социологических исследований трудовой деятельности.

39. Методы и методики проведения социологических исследований трудовой деятельности.

40. Затраты на рабочую силу и их характеристики. Классификация затрат на рабочую силу.

41. Оценка результатов труда организации и структурного подразделения.
42. Оценка эффективности труда руководителей и специалистов управления. 

43. Сущность и цели аудита в социаль​но-трудовой сфере.

44. Организация аудита в социаль​но-трудовой сфере.

