Вопросы для подготовки к экзамену 

по дисциплине «Психология и социология управления»

1. Объект и предмет психологии и социологии управления.
2. Психология и социология управления как отрасль научного знания.
3. Проблемы методологии психологии и социологии управления.
4. Методы психологии и социологии управления
5. Социально-психологический анализ сущности управления.

6. Задачи и социальная роль психологии и социологии управления.
7. Теоретические предпосылки возникновения психологии и социологии управления. 

8. Представления об управлении обществом в классической социологии ХIХ в.

9. М. Вебер о бюрократии. 

10. Теория циркуляции элит В. Парето и Г. Моска.
11. Концепция научного менеджмента и научное управление Ф. Тэйлора. 

12. Школа “человеческих отношений” Э. Мэйо. 

13. Административная школы А. Файоля.
14. Механизмы принятия управленческих решений в концепции   Г. Саймона.

15. Стили  управления в теории Д. Макгрегора и Р. Лайкерта.

16.  Двухфакторная теория  мотивации Ф. Герцберга.

17. Функции управления. Социальная направленность функций управления. 

18. Этапы управленческого цикла.

19. Целеполагание  в управленческой деятельности.

20. Социальное прогнозирование, методы социального прогнозирования. 

21. Проблемы эффективности социальных прогнозов. 

22. Социальное проектирование: сущность и виды социального проектирования.

23. Программно-целевой метод в социальном управлении.

24. Модели управления устойчивым развитием социальной организации.
25. Понятие личности и ее структура.
26. Мотивация поведения личности в организации.

27. Малые социальные группы в организации.

28. Психологические механизмы регуляции коллективной деятельности.

29. Организационная культура как социально-психологическая проблема.

30. Социальные роли руководителя организации.

31. Управленческие отношения как предмет деятельности руководителя.

32. Психологические типы работников и их коммуникативные роли.

33. Способности к управленческой деятельности.
34. Методы выработки управленческих решений.

35. Психологические механизмы индивидуального и коллегиального принятия управленческих решений.

36. Социальные роли при принятии решений.
37. Личностные профили управленческих решений.

38. Руководитель и лидер в организации: соотношение понятий.

39. Интеллект и эмоционально-волевая регуляция состояний.

40. Управление и манипулирование.

Вопросы утверждены на заседании кафедры
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