Вопросы к экзамену

по дисциплине «Социология управления»

1. Структура и функции социологии управления.
2. Взаимосвязь социологии управления с другими науками, изучающими процессы управления. 

3. Проблемы методологии социологии управления.
4. Прикладные социологические исследования управления и менеджмента.
5. Социометрия как метод изучения взаимоотношений в организации.
6. Теоретические предпосылки возникновения социологии управления. 

7. Парадигмы и теории социологии управления. 

8. Представления об управлении обществом в классической социологии ХIХ в.

9. Государственное управление и теория элит В. Парето и Г. Моска. 

10. М. Вебер о бюрократии. 

11. Закон олигархических тенденций в теории Р. Михаэльса.

12. Концепция циркуляции элит В. Парето. «Львы и лисы».     

13. Концепция научного менеджмента и научное управление Ф. Тэйлора. 

14. Биологические и психологические исследования проблем управления в 30-х годах.

15.  Школа “человеческих отношений” Э. Мэйо. 

16. Школа административного управления Г. Саймона.

17. Функциональная парадигма самоорганизации общества по Т. Парсонсу.
18. Развитие социологии управления в России. 

19. Социальная природа и сущность управления. 

20. Субъект и объект социального управления. 

21. Виды взаимодействия объекта и субъекта управления. 

22. Элементы системы управления обществом: социальные институты, организации и т.п.

23. Функции управления. Социальная направленность функций управления. 

24. Социальное прогнозирование, методы социального прогнозирования. 

25. Проблемы эффективности социальных прогнозов. 

26. Социальное проектирование: сущность и виды социального проектирования.

27. Социальное управление как разрешение противоречия между управляющей и управляемой системами. 

28.  Виды социальных институтов управления.
29. Государство как субъект и объект управления.
30. Структура, функции и формы государственного управления.
31. Особенности развития государственного и муниципального управления за рубежом и в России.
32. Управление социальными организациями.
33. Особенности социологического анализа проблем государственного и муниципального управления. 

34. Цели, потребности и интересы в управления.

35. Объективный характер государственного интереса.

36. Столкновение интересов внутри государства.

37. Взаимосвязь государственного интереса с типом государства.

38. Потребности и интересы населения.

39. Потребности, ценности, мотивы и стимулы в управлении.

40. Бюрократия как социальный феномен.

41. Государственные и муниципальные служащие как социально-профессиональная группа.

42. Правовые и социально-этические аспекты деятельности служащих.

43. Структура мотивации госслужащих.

44. Эффективность управления органов государственной и муниципальной власти.

45. Восприятие государственных и муниципальных служащих населением.
46.  Конструирование современного образа госслужащего
47.  Понятие социальной технологии.

48. Применение социальных технологий в сфере экономики, культуры, социальной политики.

49. Социальные технологии предотвращения и разрешения конфликтов.
50.  Социальные технологии политической власти.
51. Роль социологии в принятии управленческих решений.

52. Способы воздействия субъекта управления на объект.

    54.  Политическое управление и манипулирование.

53. Идеология и манипулирование.

54. Методология и методы информационной войны.

55. Общественное мнение в системе управления.

56. Способы определения и изучения общественного мнения.

57. Общественное мнение и групповые интересы.

58. Социология общественного мнения.

59. Массовая коммуникация  в структуре управления.

60. Исследования К. Мангейма идеологического манипулирования посредством СМК.

61. Концепция средств массовой коммуникации М. Маклюэна.

62. Массовая коммуникация как средство управления и манипулирования.

63. Репутация и создание имиджа.

Вопросы утверждены на заседании кафедры
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