
 

Исх. 26.12.2022 № 021 Ректору Российской международной академии туризма 

Трофимову Е. Н. 

Уважаемый Евгений Николаевич! 

Впервые в Бурятии прошел туристический акселератор «Сервис в туризме и индустрии 

гостеприимства. Линейный персонал» с участием сотрудников первой линии коллективных средств 

размещения, гостевых домов, отелей, ведущих деятельность на территории Республики Бурятия в целях 

привлечения внимания к актуальным вопросам коллективных средств размещения, зарегистрированных и 

ведущих деятельность в Республике Бурятия. 

Российская Международная академия туризма разработала для участников акселератора 

обучающий курс на 72 часа «Специфика организации работы служб гостиницы» по завершению которых 

слушателям выданы удостоверения о повышении квалификации. Занятия проходили дистанционно на 

онлайн на площадке КИС РМАТ и Яндекс.Телемост. Всего обучение прошли 54 человека.  

Нами был создан специальный чат, куда были включены куратор курса Зорина Г.И, преподаватель 

Ефремов И.А. Организационный процесс вел Аминов А.В. Мы благодарим Вас и Ваш коллектив за 

профессионализм, высокие компетенции, гуманность при подготовке и реализации программы обучения. 

Весь образовательный процесс прошел на высоком уровне, без заминок, сбоев; любая запрошенная нами 

информация приходила в срок. Несмотря на то, что наша группа многочисленная, все было организовано 

на «отлично». 

Мы еще раз благодарим за успешное завершение первого совместного проекта, и надеемся, что 

подобные проекты можем реализовать и в дальнейшем. 

Желаем Вам и Вашему уважаемому коллективу процветания, радости каждый день, крепкого 

здоровья! С Новым годом! 

Ген. директор 

Контакты: 

eshiribon@mail.ru 

Телефон: +79025620921, а также WhatsApp, Telegram. 
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