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HOACHUTEJIBHAA 3AIIMCKA

BerynurtenbHble WCTIBITAHUS TPU OpUeMe B AKaJeMHUIO TPOBOIATCS C UEIbIO OIl-
peneneHuss BO3MOXKHOCTH IMOCTYNAOIIMX OCBaWBAaTh COOTBETCTBYIOIIME MPOQecCUOHATbHBIC
o0pazoBaTeIbHbIE TPOrPAMMBI.

BerynutenbHble UCTIBITAHHMS MO OOIIECTBO3HAHUIO MPEANOJAraloT TaKXKe Haluyue y
adUTypUEeHTa YMEHUNA:

- XapaKTepU30BaTh OCHOBHbBIC COLMAIbHBIE OOBEKTHI, BBIACIAS HMX CYIIECTBEHHbBIC
MPU3HAKU, 3aKOHOMEPHOCTHU Pa3BUTHSL;

- aHAJM3UPOBaTh MHPOPMAIIUIO O COLMATLHBIX 00BEKTaX, BBISBIISIS UX OOIIHE YEePTHI U
paznuuus;

- yCTaHaBIUBATh COOTBETCTBUS MEXKIY CYIIECTBEHHBIMH YepTaMU W TPU3HAKAMU
M3YUYEHHBIX COLIMAIBHBIX SABICHUN U 00IIE€CTBOBETUYECKUMHU TEPMUHAMHU U TIOHSI TUSMU;

- OOBSICHAITh TPUYUHHO-CIIEJCTBEHHbIE W (PYHKIMOHAJBHBIE CBSI3M HU3YUYEHHBIX
COIMAIBHBIX OOBEKTOB (BKJIIOYAs B3aUMOJICHCTBUS YEJIOBEKAa U OOIIECTBa, BaKHEHIIHMX
COIMATbHBIX HWHCTUTYTOB, OOIIECTBA U TMPUPOJHONM Cpedbl, OOIIECTBA U KYJIbTYpHI,
B3aUMOCBSI3U MOJICUCTEM U 3JIEMEHTOB OOIIECTBA);

- pacKpbiBaTh Ha MpPUMEpPaxX H3YYEHHbIE TEOPETUUECKUE TOJIOKEHUS U TOHSATHUS
COIMATIbHO-3KOHOMUYECKUX U TYMaHUTAPHBIX HAYK;

- OCYILECTBIISITh OTOOp MO 3aJaHHOW TeMe HH(pOpMAaIlUH, TPECTABICHHON B
pa3IUyHBIX BUAax (cxema, TabnuIa, AWarpaMma) U OPUTHMHAIBHBIX TEKCTax (MPaBOBBIX,
Hay4YHO-TIOMYISIPHBIX, MyOJIUIUCTUYECKUX U JIP.);

- CUCTEMATU3UPOBaTh U 0000IIaTh HEYMOPSAIOYCHHYIO COLMAIBHYI0 HH(POPMAIIHIO;
pa3nuuath B HEH (hakThl © MHEHUS, ApTYMEHTHI U BBIBOJIbI;

- OLICHMBATh JIEUCTBUS CYOBEKTOB COIUAIBHON >KU3HU, BKIIOYAS JTUYHOCTH, TPYIIIIHI,
OpraHu3aIuu, ¢ TOYKU 3pEHUS COIIMATBHBIX HOPM;

- dbopmMynupoBaTh Ha OCHOBE MNPHUOOPETEHHBIX OOIIECTBOBEIYECKUX 3HAHUM
COOCTBEHHBIE CYXKJICHUS U apTYMEHTHI 110 ONIPEACICHHBIM TpobieMam;

- TPUMEHSTH 3HAHUS B MPOLIECCE PEIICHUS MO3HABATEIbHBIX 3a/lay [0 aKTyaJbHbIM

COIMATBHBIM TIPOOIEMaM.



JlaHHass mporpamMma HUMEIOT IelbI0 OKa3aTh MOMOIIb a0UTYpUEHTaM B MOJTOTOBKE K
BCTYIUTEJIbHBIM UCTIBITAHUSM (PK3aME€HaM) B AKaJIEMUIO.

OcHOBHBIE TE€MBI, BOIIPOCHl U 00pa3lbl Pa3INYHBIX 3aJlaHU HU3J0KEHBI B MpOrpammax
TakuM 00pa3oM, 4YTOObl AOUTYPUEHT UMeEIl 00Jiee YETKOE MPEACTaBICHUE O MPEAbIBISIEMbIX Ha
AK3aMeHaX TpeOOBaHUSX, XapaKTepe, 00beMe U CI0XKHOCTIX KaXKJO0T0 MpeIMeTa, 0 KOTOPOMY
€My MPEICTOUT MPOUTHU FK3aMEHAITMOHHOE UCIIBITAaHUE.

Pabora ¢ mpennmaraeMbiMu B COOpHHKE MaTepuajaMu JaeT aOUTYpUEHTY BO3MOXHOCTH
OoJiee 1IeJICHANPABICHHO U YIIIYOJIEHHO MOATOTOBUTHCS K YCHENIHOW cAadye BCTYMUTEIbHBIX

HUCIIBITAHNN B AKaJeMHUIO.



Conepxxanue TeM NPOrpamMMbl

Pa3neun I ba3oBbie NOHATHS MEHEIKMEHTA TYpU3Ma

Tema 1.1 MeHEUKMEHT: CYIITHOCTh, HPUHIIUIIbI, d)VHKHI/II/I, MCTOAbI

Conepxanue tepmuHa «MenemxmenT». [Ipunnunel u pyHkuun ynpasieHus. OObEKTHI

yrnpasieHus. OO1ine cBeJeHNs 0 METOaxX YIpaBieHUs. XapaKTepHbIE YEPThl MEHEIKEPa.

Tema 1.2 Typusm kak 00bEKT VIIPABICHUS

VYrpaBneHne COUMAIbHO-3KOHOMHYECKUMH TIpolieccamMu B opraHuzauud. OCHOBHBIE
MOHATUS W YINPABICHYECKHWE KATErOpHM Typu3sMa. MEHEIKMEHT Typu3Ma Kak BHUJ
OpraHU3alMOHHO-YNIPABICHYECKON JAesTenbHOCTU. (OCOOEHHOCTH Typu3Ma Kak oOObeKTa

YIpaBJICHUA.

Tema 1.3 Coenmnaausaimy MEHEIHDKMEHTA TYPU3Ma

MeHEKMEHT  TYpONEPEUTHUHTA. MeHemKMEeHT  TypareHTCTBa. OUHAHCOBBIN

MEHEKMEHT. [[paBOBOI1 MEHEI)KMEHT B TypHU3ME.

Paspnen II UcTropust MeHezKMEHTA

Tema 2.1 UcTopuyeckne TEHIECHIINYA PA3BUTHUI MEHEKMEHTA

XpOHOJ'IOFI/ISI paduKaJIbHBIX IICPCXOAOB OT OAHOIrO KAa4YCCTBCHHOI'O COCTOSAHHA

MCHCIPKMCHTA K IPYyIromMy. COI[Gp)KaHI/IC OCHOBHBLIX 3TallOB Pa3BUTHA MCHCI)KMCHTA.

Tema 2.2 JIpeBHUU U CPETHEBEKOBBIN IEPUOIHI PA3BUTHSI MEHEKMEHTA

VYmpaBnenue apeBHUMH paboBiaaenbueckumu rocynapctBamu. Illymep um  Axkkana.
Basuionns Eruner. Cucrema ynpasnenusa Xammypannu 1 HaByxomoHocopa.
VYrpaBneHue JIpeBHUM JE€MOKpATHUYECKUM rocynapctBoM. ['peunus. dunocodckue

cucrtembl ympasieHusa I[lmatona m Apucrtortens. Ynpasienue Pumckoir mmnepuen. Teopus



IMPAaKTUYCCKOTO YIIPAaBJICHUA. H. Makuasenuu. Cucrema I_[eHHOCTef/’I U MOTHUBBI ITOBCIACHUA

monaen. [Ipuniunel ynpasienus. CiaraeMmsle ycrnexa pyKOBOJIUTEIIEH.

Tema 2.3 UnnycTpuaibHBIN IEPUOJ PA3BUTUS MEHEKMEHTA

NunaycTpuanbHbIil IEPUO pa3BUTHS SKOHOMUKH: o01ue cBeaeHust. Hayuno

- TEXHHYECKAS  PEBOJIOLHUS B  Axrimu, @panuuu, I'epmanuun, CIIA.
dopmupoBaHue akIMOHepHOro Kanutana. [lepexon oT ManydakTypsl Kk haOpuyHO

- 3aBOJICKOMY Tpou3BOJACTBY. Poct mpousBoguTensHocTH TpyAa. Ilpeanmocwuiku

BO3HUMKHOBCHHA HAYKH 00 YIIpaBJICHUH.

Tema 2.4 1llkosa HAYYHOTO YIIPABIECHUS

[IIxona Hay4yHOro yNpaBJIEHHS: CYIIHOCTh, OCHOBHBbIE MPUHLMNBI. CHUCTEMA yNPABICHUS
®.Y. Teilopa u ee DIEMEHThl: Hay4yHas oOpraHuzanus Tpyaa, (QYHKIHMOHAIBHOE
aagMuHucTpupoBanue. Pectpuknuonusm.  KoHuenuwusi — gocTuraromiero  pabodero

AOCTUTAOIICTO PYKOBOAUTCIIA.

Tema 2.5 Kinaccuueckas (A IMAHUCTPATHBHAS )

OOBEKTUBHBIE TMPUYUHBI BO3HUKHOBEHMS KJIACCHYECKOW IIKOJIBI MEHEKMEHTA.
Konnenmust A. ®aiions o nByx opraHuzmax npeanpustus. OyHKIUU MeHeIKMeHTa (TPYIIbI
omepanuii  ympaBlI€HYECKOM JeATeNbHOCTH) M WX B3auMOCBs3aHHOCTh. CojepikaHue
aaMuHUCTpaTuBHON (QyHKUMM 0 Paiionto. [IpuHuunel ynpasieHus. Pa3BuTue KoHuenuui A.

daitons.

Tema 2.6 111kos1a DCUXOJIOTUU U YEJIOBEYECKUX OTHOIIIEHUUN

OcHoBHble KOHuenumu. Hoselli ctune  ynpasnenus P. Oyena.  XoTopHCkue
sKcnepuMeHThl D.Mpdifo u ux pesynbtarsl. [lupamunma norpebHocTeld A.Macinoy u Teopuu
J.Maxrperopa. HepopmanbsHbie rpymiibl B ((OpMaIbHBIX OpraHU3aLMAX U UX poJib. [IpuHIMIIBI

YIIpaBJICHUA.

Tema 2.7 IlIkoa HaVKH yviipaBiaeHUs (KOJIMYECTBEHHAS IITKOJIA)




['maBHBIE  HamnpaBieHWS  IMKOJbL.  METONOJOTHYECKAE  MOAXOAbI:  CUCTEMHBIN,
MPOLECCHBIN, CUTYallMOHHBIM. 3aJa4dl YNPABJIECHUs, PEIIAEMBIE HAa OCHOBE MCIIOJb30BAHUS
MAaTEMAaTHUYECKUX MOJEIEed W TEXHUYECKHX cpeacTB. CHCTEMHBIA aHalA3: CYIIHOCTb,

BO3MOXHOCTbD, LICJIb.

Tema 2.8 HarmmoHaapHBIE MOIEIA COBPEMEHHOT'O MEHEHKMEHTA.

AMEPUKAHCKUA MEHEIKMEHT. SMNOHCKMU MeEHEKMEHT. [lIBeACKMI MEHEIKMEHT.

Hemenkuit MmeHe;pxMeHT. Poccuiicknii MeHEPKMEHT.

Tema 2.9 Passutue menexkmMernTa B Poccun u CCCP

YpoBeHb opranusanuu IpousBojcTtBa B Poccum B Hawane XX Beka. Jlermmurusamnus
uaeit @.Teitopa. PaboTel MO0 HayyHOMY YIpaBICHHIO OTEYECTBEHHBIX yueHbIX A.l'acTueBa,
A.YaiinoBa, H.KongparwseBa, O.Epmanckoro, A.bormanosa. A.®.JKypasckoro. CouuanbHas

HH)XXCHCPHA U IIPAKTHKA HOBOBBGI[GHI/If/’I.

Pazgen III OcHOBBI COBPEMEHHOI0 MEHEIKMEHTA

Tema 3.1 CoBpeMeHHAasT KOHIIEIINSI U METOIOJIOTUI MEHEHKMEHTA

YTo4uHEHUE COBPEMEHHOTO MOHATUSA «MEHEIXMeHT». llenn u 3amauum MeHeKMEHTA.
Menemxep ero ¢ynknuu. TpebGoBanuss k  meHemxepy. CoaepxaHue  NOHSATUN
«MPENNPUHUMATENBCTBO», «OU3HEC», «IpEeANpPUHUMATENbCKAass CTPYKTypa», «pupmay,
IPENPUATHE.

MCTO,Z[OJ'IOFI/IH U METOJBI ITO3HAHWA CUCTEM YIIPABJICHH.

Tema 3.2 OyHKIIMOHAILHAS MOJIEIh OPTAHU3AIIUNA

OneMeHThl Mojenu. BHyTpudupmeHHble CBsi3U: mpsmbie, oOpaTHble. B3aumopeicTBue

OpraHu3aluy ¢ BHEIIHEW cpenoil. MUKpO- 1 MaKpOOKPYKEHHUE OPraHU3aLINH.

Tema 3.3 opranu3aliioOHHBIE CTPYKTYPHI VIIDABICHUSI




[TonaTue cTpykTyphl ymnpaBieHus. PacnpenerneHue ynpaBleHYECKMX MOJHOMOYUN B
TYPUCTCKAX  opraHu3anusx. KoMMyHUKanMOHHAass  CTPYKTypa  yHOpaBie€HUs.  [Hmbl
OpPraHU3alMOHHBIX CXEM  PYKOBOJACTBA B  TYPHUCTCKUX  OpraHHU3alMsaX: JIMHEWHasd,

(yHKUMOHAIbHAS, JINHEWHO-(YHKINOHAIbHAS, MAaTPUYHAS.

Tema 3.4 YpoBHU yIIipaBIeHUS

YpoBuu ymnpapineHus. TpeOoBaHMs K MEHEIXKEpaM pa3IUYHbIX YPOBHEW: oOmue u

crenuduyeckre, COOTBETCTBYIOIIME BUAY JEATEIbHOCTH.

Tema 3.5 OyHKIINN VIIPABJICHUSA

Conepxanue mnousatus «DyHkuuu ynpasieHus». OOmme (TpoiieccHbie) QYHKIIUU
ynpasieHus. Cnenuanbable (00beKTHBIE) GYHKIMH YIpaBieHUs U ux cojepxkanue. CyObeKTh

1 00bEKTHI ynipaBiieHus. Pacnipenenenue QyHKIUN 110 YPOBHIM yIpaBICHUS.

Tema 3.6 Metonb! viapaBiaeHusa. Popmel Biaactu. CTHIM PYKOBOJICTBA

Metonbl ymnpaBi€HHUs: OPraHW3alUOHHO — AJMHHUCTPATHUBHBIC, 3KOHOMHYECKUE,
conuaiibHO-nicuxoyorndeckue. Camoynpasienue. [[puHInNbl B3aUMOAEHCTBUS pYKOBOAUTEIEH
u noguuHeHHbIX. CTUIM yNpaBlICHUS: ABTOPUTAPHBINA, JIE€MOKPATHYECKUU, JHOepalbHbIN.

«MHOTrOMepHBII» MOAX0bI K MpodiiemMe cTuiIs pykoBoacTBa. [loBenenueckue HakTopshl.

Tema 3.7 YupaBieHuecKkue pelieHus : HOAT0OTOBKA, IPUHATHE U PEATU3AITUS

Conepxxanue W BUIBl yNpaBieHUYECKUX pemeHuil. [loaxoapl K NPUHATHIO PELICHU.
Boi6op mpobGiembl. CocTaBHBIE 3JIEMEHTHI MPOIECCa MPUHATHS YIPABICHUYECKOTO PEIICHUSI.
NunuBuayanbHble CTUIM NOpUHATUSA perieHuid. Beibop mpoOnembl. CocTaBHBIE 3JIEMEHTHI
npouecca npuHATUA pemeHuil. [Ipocreimme npueMsl aHanu3a cuTyauuu. KOJJIEKTUBHBIE
METOJbl OOCTY>KUBaHUSA U TpUHATUS pelieHus. CTaTUCTUUECKUE METOAbl aHallh3a CUTYyalluu.
Metoast ceptudukanuu. Mopdonornueckuit aHanu3 curyauud. DOYHKIMOHANIBHO -

CTOMMOCTHBIN aHanu3. Y cnoBus 3PpGHEeKTUBHOCTU YIIPABICHUECKUX PEIICHUM.

Tema 3.8 MadbopMaimmoHHOE 00ECTIEYEHUE VITPABICHUS




VYrpapnenueckas uHbOpMaIusd U 3aKOHOMEPHOCTH €€ ABIDKCHHUSA. BHUIbI NMHChMEHHOM
uHpopMalMK: TpHUKa3bl, HUHCTPYKIMHU, TOJIOKEHHUS, CIyKeOHble 3amucku u T.m. Ux
ocobenHoctu. CoOpaHus U cOBellaHusl Kak (popMbl 0OMEHa yMpaBieHYECKOH MH( OpMaIUEH.
JlenoBoe oOmIeHWE COTPYIHUKOB Kak (opa oOmeHa wuHdopmanueil. BausHue creneHu
oOmuTensHOCTU MeHekepa Ha pyHKIMOHpOBaHUE TPEATPUSITHUSL.

VYrpaBneHueckuil y4eT u ero HazHaueHue. CpaBHEHUE YIIPaBIEHYECKOro U (PMHAHCOBOTO

ydera. PeneBanTHbIM noaxoa B YHPABICHUMU C MCIIOJIB30BAHHWCM JaHHBIX YIHPABICHYCCKOTO

y4era.

Tema 3.9 CtpaTerndeckoe U TEKVIIee INIAHUPOBAHNE B MEHEHKMEHTE

DONeMeHTbl ~ CTpPaTeru4yecKkoro  IuiaHupoBanus.  HampaBiaeHHOCTs U QYHKIIUMHU
CTPATErnYeCKOro MIaHUPOBAHUSL.
Tekyliee MmIaHUPOBAHUE. ODJIEMEHTHI W HANPaBICHHOCTb. (COBOKYMHOCTh TEKYIIUX

IUIAaHOB, UX COACPIKAHUC U B3aUMOCBA3L.

Tema 3.10 YopasieHne nepcoHaIOM U MOTUBAITUS JEATEILHOCTHA

CymiHocts M (GYHKIIMU KaJgpoBOro MeHemkmeHTa. I[lmanupoBaHue MNOTPEOHOCTH B
nepconane. TekydecTb kaapoB. KamgpoBass monuTuka, opraHuzaiusi Mnojdopa IepcoHana.
BuytpenHnue u BHemHue pbiHKM paboueit cwibl. [Ipuem Ha paboty. JlenmoBas kapbepa u ee
opranmzanus. I[IpodeccuonansHoe pa3BuTHe nepcoHana. lleau u cmocoObl MOBBIIECHUS
kBanudukanuu. [lpouecc HempepbIBHOrO MpodecCHOHANBHOTO 00yueHus. MeToabl OlEHKHU
NepcoHara.

Crpykrypa, GQyHKIHS U MEXaHU3M MOTHBAIIMU TPYIOBOH AesATEIbHOCTUH. MaTepuaibHoe
cTuMynupoBaHue Tpyaa. DopMbl omiaTel U CTUMYJIUMPOBAHUS TPyJa: MOBPEMEHHas OIUIATA;
oriata mo pe3yyibTaTaM Tpyja; MpeMualibHas orata. JlonosHurenbHbie (OPMBI OILIATH TPYAQ
3a JINYHBIA BKJIA/I.

Paznenenue ympaBieHuyeckoro Tpyna. TexXHHYeckoe OCHAIleHWE W MEXaHU3aIlus
yOpaBJ€HUYECKOro Tpyda. PanuvoHanbHbld pexuM u  ycioBusi  Tpyna. Kynbrypa
yrIpaBjeHuecKoro Tpyaa. Opranuzanus KOHTPOJIS U CTaTUCTUYECKHUE METOMbl PEryIHUpOBAHUS

MIPOU3BOJICTBEHHBIX MPOIECCOB B TYpU3ME.



ColnanbHO-TICUXOJIOTUYECKOE CTUMYJIUpPOBaHUE Tpynda. I[leHHOCTHBIE YCTaHOBKH.
Peanuzanusa couuaibHOM J0MM  pabOTHUKA, CO3JaHME B OpraHU3alldd  MOPAJbHO-

IICUXOJOTHYCCKOI'O KJIMMAaTa.

Tema 3.11 KoHDIMKTHOCTH B MEHEHKMEHTE

[Ipupona xondnukra. Moxaenb koHpuukTa. Tunbl KOHGIUKTOB: BHYTPUIMYHOCTHBIN;
MEXKJIMYHOCTHBIN; MEXIYy JUYHOCTHIO U TPYIIOM; MEXIPYHIOBOM; CKPBITbIE KOHQIUKTHI.
[IpyuunHbl BO3HUKHOBEHUS BHYTpUGUPMEHHBIX KOHMIUKTOB. KoHpIuKT Kak mponecc. MeToabl
paspeienusi KOHQIUKTOB. JlefCTBUS pYKOBOJIUTENS MPU PEIICHUN KOHQIUKTOB. YTpaBiIeHUE
koHbaukTamu. I[lpupoma u mpuurHa cTpecca. Mojenb CTpeccoBOM peakiuuu. THIHYHBIS
CHUMINTOMBI CcTpecca. DaKTOPBI, BBI3BIBAIOIIME CTPECC. BIiMsHME MEHEIKEpa HAa CHUKCHUE

CTPECCOBBIX CUTYAIIHM.

Tema 3.12 Opragusanus JeJ0BbIX COBEIIAHUU U IIEPETOBOPOB

JlenoBbie coBemanusi. OpraHuzanus U TEXHOJIOTHS MPOBEACHUS JIETOBBIX COBEIIaHUU.
VYcnoBus ux 3¢dextuBHOCTH. BUIBI MeperoBOPOB: MO3UTUBHBIE U palioHaibHbIe. DyHKIUN
neperoBopoB. [loaroroBka mneperoBopoB. OCHOBHBIE METOABI MPOBEICHUSI TEPETOBOPOB:
BapUAIIMOHHBIA;, METOJ MHTErpalli; METOJ] YpPaBHOBEIIMBAHUS, KOMIIPOMHUCCHBIM METO.
[Ipuembl BemeHusi neperoBopoB. Pemienue mpoOieMbl M 3aBEpIEHHUE IMEPEroBOPOB. AHAIN3

pe3yabTaToB. Y cioBUs 3P(HEKTUBHOCTH TEPETOBOPOB.

Tema 3.13 DddeKTHBHOCT, MEHEHKMEHTA B TYPU3ME.

[lonsitue 3ppekTuBHOCTU Typu3Ma. XapaKTEPUCTUKA PACXOJO0B MOCETUTENIEH B CTpaHe
npeOniBanus. 3mepenue skonoMmuueckoit 3¢ dexktuBHOCTH Typusma. OnpenenieHne u3aepxex,
CBSA3aHHBIX C TypusMoM. W3aepkku TmpsMble, KOCBEHHbIE, OOJ)KETHbIE. DKOHOMHUYECKAs
s PexkTuBHOCTH MeHEeKkMeHTa Typu3Ma. CounanbHas 3QPEeKTUBHOCTh MEHEKMEHTA TypU3Ma.
®opmupoBanue 3PGHEKTUBHOM OPraHU3ALMOHHOW CTPYKTYphl Typusma. Id(PEeKTUBHOCTH
yIpaBICHYECKUX pelIeHuH. O DHeKTUBHOCTD yIpaBieHUs MIEPCOHAJIOM.

KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTh TYPUCTCKUX MPEANPUSTUN B YCIOBUAX PHIHKA.
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